Aplicación Centro Gestión Urbana Sevilla ver 1.0


Situación actual (punto 3 del Anexo I):

El presente proyecto se enmarca dentro del Plan Director de Innovación del Ayuntamiento. El proyecto integral de Sevilla Ciudad Inteligente, promueve la gestión automática, innovadora y eficiente de los servicios públicos y de las infraestructuras urbanas de la ciudad, la reducción del gasto público y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos, consiguiendo de este modo atraer actividad económica y generar progreso y conocimiento transferible. 


El componente espacial de una Ciudad Inteligente es una pieza clave porque la ciudad es un organismo espacial y las actividades que se desarrollan en ella resuelven o entran en conflicto sobre ese espacio común. Es por ello que la evolución de la plataforma de Infraestructura Espacial del Ayuntamiento de Sevilla (en adelante Ide.SEVILLA) va a permitir cambiar la forma en que se produce y gestiona la información municipal y la forma en que se consume esa información, orientándola a una búsqueda, compartición, edición y publicación de datos sencilla y sobre todo fomentando la participación a todos los niveles.


La Infraestructura de Datos Espaciales ide.SEVILLA tiene como objeto la consulta de los datos, metadatos, servicios e información geográfica que se produce en el Ayuntamiento de Sevilla, y en las Infraestructuras de Datos Espaciales de ámbito nacional, autonómico y local, a través de Internet. Integra el GeoPortal, y un conjunto de aplicaciones que tiene en común la puesta a disposición de los ciudadanos de la información geográfica que genera el Ayuntamiento de Sevilla, poniendo el acento, en la accesibilidad, difusión e interoperabilidad de los datos espaciales y el desarrollo de la administración electrónica.

Sistema de indicadores.

El plan de indicadores proviene del Plan Director de Innovación del Ayuntamiento de Sevilla. En el suscriben los sistema de indicadores propuesto por el PGOU 2.006. Además de todos estos, para este proyecto se añaden los siguientes indicadores:

a. Indicadores que midan la eficiencia de la Accesibilidad, sobre la vía pública. Consiste en medir diferentes características que ponderes un nivel de accesibilidad. Desde una toma inicial de información en campo, sobre el estado actual de la realidad. A la diferencia que se obtiene tras la adecuación de los diferente proyectos de reurbanización, que se realizan adecuados al Plan de Accesibilidad

b. Grado de satisfacción y uso de las aplicaciones de consulta de información relacionada con la accesibilidad.
Mecanismos de recogida de datos de los diferentes servicios.
La plataforma de datos espaciales (ide.Sevilla), contemple el esquema completo del ciclo de vida de los datos. 

a. Generar y/o capturar los datos:



a1. Almacenamiento. Dispone de un sistema de almacenamiento propio. Previamente al almacenamiento los datos han de ser vigilados y evaluados. Esto permitirá agilizar los programas que los utiliza y la viabilidad de la información.


a2. Clasificación. Los datos se pueden acumular en forma aleatoria y deben ser ordenados para que sean útiles.



a3. Análisis. Los datos pueden analizarse para su uso mediante la identificación de aéreas de interés o por medio de la interpretación que realice el propio usuario. La plataforma dispone de sistemas sofisticados para funciones de análisis espacial.


a4. Síntesis. A menudo se requiere agrupar un conjunto de datos para estructurar un todo significativo o un informe completo. Existe un completo grupo de funciones para la "ide.Analítica".



a5. Destrucción. Si los datos no tienen valor o son incorrectos para el sistema, deben ser eliminados del medio en que se encuentran almacenados.


b. Uso de la información:



b1. Recuperación. Los datos pueden ser recuperados en forma manual o utilizando algún medio automatizado dentro del concepto de servicios inter-operables que cumplen los estándares del Open Geospatial Consortium (OGC).


b2. Reproducción: Si consideramos que la reproducción de datos es la copia de un original, la misma se puede realizar muy fácilmente utilizando dos diferentes formatos de salida de la plataforma de Datos Abiertos. La url de accesdo al portal de Datos Abiertos de Sevilla es:

http://sig.urbanismosevilla.org/sevilla.art/DatosAbiertos/Index.html
Descripción técnica (punto 6 del Anexo I): 

Situación de partida tecnológica.

Actualmente la Gerencia de Urbanismo del Ayuntamiento de Sevilla (en adelante Gerencia de Urbanismo) ya dispone de una infraestructura, aplicaciones y servicios que permiten manejar información geográfica. A continuación se muestra la arquitectura actual
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•
Un dominio gestionado por servidores con sistema operativo Microsoft Windows 2003 Server. 

•
Un cluster de servidores Windows 2008 Server de dos nodos que gestionan una base de datos alojada en un sistema de almacenamiento externo SAN y con Oracle 11g y Real Application Cluster como Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD). Además tienen la opción Oracle Spatial.

•
Un cluster Microsoft Windows 2000 Advanced Server de 2 nodos que atacan a una SAN de almacenamiento de ficheros y que hace las veces de cluster de impresión. 

•
Las copias de seguridad se realizan mediante una unidad de cintas con dos drives LTO 4 conectada via SCSI a uno de los nodos de ese cluster de ficheros y gestionada con el software Veritas BackUp Exec v 12.5.

•
Un servidor de virtualización VMWare con varias imágenes que también están almacenadas en el sistema de almacenamiento compartido.

•
Un sistema de almacenamiento compartido Hitachi HUS con 5 TB de almacenamiento para bloques (donde se alojan los datos de la base de datos) y 45 TB de almacenamiento para ficheros, al que se accede en tolerancia a fallos desde 2 switches de 16 puertos FC.

Los servidores disponibles tienen la siguiente configuración:

•
Un servidor IBM System X3650 M4. Para el software de ESRI (SRVORAIDE.desagu):

    · 2 Procesadores Intel Xeon Processor E5-2630v2 80W 2.6GHz/1600MHz/15MB

    · Memoria RAM 256 GB

    · 2 Discos em RAID1 de 500 GB 2.5in SFF Slim-HS 7.2K 6Gbps NL SATA

    · 9 discos en RAID5 de 1TB 2.5in SFF HS 7.2K 6Gbps NL SATA HDD

    · 4 puertos 1GbE de cobre integrados en placa base

    · 6 puertos USB (4 traseros 2 frontales)

    · Adaptador RAID SR M5110e con 512MB Flash/RAID5

    · Unidad DVD Multiburner (lector/grabador)

    · 2 Fuentes de alimentación redundantes entre sí

    · 1 x Windows Server 2012 Standard 

•
Un servidor IBM System X3650 M4. Para virtualización:

    · 2 Procesadores Intel Xeon Processor E5-2630v2 80W 2.6GHz/1600MHz/15MB

    · Memoria RAM 256 GB

    · 4 x discos de 300GB. 2.5in SFF Slim-HS 10K 6Gbps NL SAS

    · 4 puertos 1GbE de cobre integrados en placa base

    · 6 puertos USB (4 traseros 2 frontales)

    · Adaptador RAID SR M5110e con 512MB Flash/RAID5

    · Unidad DVD Multiburner (lector/grabador)

    · 2 Fuentes de alimentación redundantes entre sí

    · 2 x HBAs Qlogic 8Gbps Single Channel

    · VMWare vSphere 5 Essential Plus Kit for 3 host (Max 2 processor per host)
•
Todos los servidores son con arquitectura x86 y están unidos mediante doble canal FC al switch principal que conecta con el resto de elementos de red del dominio.

Las licencias que posee el Ayuntamiento de Sevilla son las siguientes.

•
ArcGIS Server Enterprise Standar 4 cores versión 10.2

•
ArcGIS Desktop Standard (ArcEditor) nodo primario. 1 licencia flotante

•
ArcGIS Desktop Basic (ArcView) nodo primario. 1 licencia

•
ArcGIS Desktop Basic (ArcView) nodo secundario. 3 Licencias.

•
Planetario (de SUMMA). 1 licencia. 

•
Microstation V8 XM. 12 licencias de usuarios

•
GIS Portal Toolkit (renombrada actualmente a Geoportal Server)de software libre versión 9.3.1

•
ArcGIS Online (o ArcGIS.com). 1 licencia de usuario (para 10 usuarios y 2 GB de espacio)

Reutilización de soluciones existentes.

En base al Catálogo de Servicios Técnicos que ofrece la plataforma existente, estos se pueden dividir en diferentes aspectos.

a. Infraestructura.


a1. Almacenamiento en la nube.

Una plataforma confiable en la que alojar todos sus datos. Una solución integral, centralizada y segura sobre la que estructurar su solución de TI.


Se puede acceder a los servicios de almacenamiento en nube por diferentes medios (en adelante "Mi contenido"):

1. API REST (Interfaz de programación de aplicaciones). El protocolo abierto, que permite autorización segura de una API de modo estándar y simple para aplicaciones de escritorio, móviles y web se realizará mediante OAuth2 (Open Authorization).

2. Interfaz web.


La lista siguiente muestra los tipos de mapas, capas, aplicaciones, herramientas y archivos que puedes a través de "Mi contenido":

-. Add-In de ArcGIS Desktop (.esriaddin)


-. Add-In de ArcGIS Explorer (.eaz)

-. Configuración de la aplicación de ArcGIS Explorer (.ncfg)


-. Documento de ArcGIS Explorer (.nmf)


-. Capa de ArcGIS Explorer (.nmc)


-. Paquete de ArcGIS for Windows Mobile (.wmpk)


-. Documento de ArcGlobe (.3dd)


-. Documento de ArcMap (.mxd)


-. Paquete de ArcPad (.zip)


-. Documento de ArcReader (.pmf)


-. Documento de ArcScene (.sxd)


-. Paquete de mapas base (.bpk)


-. Escena web de CityEngine (.3ws)


-. Muestra de código (.zip)


-. Conjunto de valores separados por comas (CSV) (.zip)


-. Archivo de valores separados por comas (CSV) (.csv)


-. Dibujo de diseño asistido por ordenador (CAD) (.zip)


-. Aplicación de escritorio (.zip)


-. Plantilla de aplicación de escritorio (.zip)


-. Enlace a un documento (URL al documento en línea)


-. Servicio de entidades (URL)


-. Geodatabase de archivos (.zip): si publicas una capa de entidades alojada, solo se publicarán las clases de entidad (solo entidades x,y), las tablas, los datos adjuntos y las clases de relación.


-. Servicio de geocodificación (URL)


-. Servicio de geodatos (URL)


Servicio de geometría (URL)


-. Paquete de geoprocesamiento (.gpk)


-. Muestra de geoprocesamiento (.zip)


-. Servicio de geoprocesamiento (URL)


-. Servicio de globo (URL)


-. Archivo de imagen (.jpg, .jpeg, .png, .tif, .tiff)


-. Servicio de imágenes (URL)


-. iWork Keynote (.zip)

-. iWork Numbers (.zip)


-. iWork Pages (.zip)

-. Conjunto de lenguaje de marcado keyhole (KML) (.zip)


-. Lenguaje de marcado keyhole (KLM) (.kml, .kmz)


-. Capa (.lyrx)


-. Archivo de capa (.lyr)


-. Paquete de capas (.lpk)


-. Diseño (.pagx)


-. Paquete del localizador (.gcpk)


-. Paquete de mapas (.mpk)


-. Servicio de mapas (URL)


-. Archivos de definición del servicio de mapas (MSD) (.msd)


-. Plantilla de mapa (.zip)


-. Documento de Microsoft Excel (.xls, .xlsx)


-. Documento de Microsoft PowerPoint (.ppt, .pptx)


-. Documento de Microsoft Visio (.vsd)


-. Documento de Microsoft Word (.doc, .docx)


-. Aplicación móvil (URL)


-. Servicio de análisis de red (URL)


-. Servicio de mapas web de Open Geospatial Consortium (OGC) (WMS) (URL)


-. Vista Operación (URL)


-. Add-In de Operations Dashboard (.opdashboardaddin)


-. Archivo en formato de documento portátil (PDF) (.pdf)


-. Pro Map (.mapx)


-. Paquete de reglas (.rpk)


-. Archivo de definición de servicio (SD) (.sd)


-. Shapefile (.zip)


-. Paquete de teselas (.tpk)


-. Aplicación web (URL)


-. Servicio del administrador de flujo de trabajo (URL)


-. Paquete de flujo de trabajo (.wpk)


a2. Alojamiento de aplicaciones.


Hosting gestionados de páginas web y aplicaciones y alojamiento gestionado de páginas web y aplicaciones críticas. Dispone de casi 30 plantilas, para el desarrollo de contenidos de aplicaciones web. Las más importantes son:

-. Story Map: Tour. Plantilla de aplicación configurable que incluye un mapa web, imágenes o vídeos geoetiquetados, títulos y un carrusel de miniaturas.

-. Tiempo habilitado. Plantilla de aplicación configurable que se utiliza para mostrar un mapa Web con capas con la función de tiempo habilitada.

-. Visor de resumen. Plantilla de aplicación configurable que resume los atributos numéricos de las entidades de la capa operativa que se encuentran dentro del área visible del mapa.

-. Buscador. Plantilla de aplicación configurable que admite la exploración de capas de entidades mediante la búsqueda de atributos.

-. Buscar. editar y filtrar. Plantilla de aplicación configurable que admite la visualización y la edición de capas en función de un valor de campo filtrado.

-. Comparación. Plantilla de aplicación configurable que se utiliza para comparar hasta tres mapas web.

-. Cromo - Twitter. Plantilla de aplicación configurable que se utilizar para visualizar tuits geolocalizados en un mapa Web.

-. Medios sociales. Plantilla de aplicación configurable que permite visualizar contenido geolocalizado de Flickr, YouTube y Twitter.

-. Filtro. Plantilla de aplicación configurable que se utilizar para ver y aplicar filtros interactivos a capas del mapa Web.


-. Información pública. Es una aplicación de representación cartográfica para el público totalmente configurable que resalta áreas a través de fuentes de datos y contenidos sociales acreditados, lo que permite al público contar una historia.


b. Gestión de los contenidos de la platforma.



b1. Servicios de mapas base y ortofotos.


La plataforma publica una series de servicos de mapas base


-. Guía Urbana


-. Cartografía en gma s de grises


-. Series de ortofotos 1.999, 2001, 2004, 2007, 2008, 2009 y 2011.


b2. ArcGIS Online (Plataforma colaborativa).

Cada elemento de la plataforma incluye una página de detalles con información descriptiva (metadatos) y opciones para abrir, agregar a favoritos, compartir en medios sociales, agregar puntuaciones y comentarios y ver vistas y descargas. Algunos tipos de detalles de elemento tienen opciones adicionales. Por ejemplo, puedes publicar aplicaciones desde la página de detalles de las plantillas de aplicación web suministradas por el usuario, puedes Exportar datos de entidades alojadas con la exportación activada. Los propietarios de elementos y los administradores disponen de herramientas adicionales para editar las propiedades del armazón. 


-. Compartir mediante medios sociales. Si tu organización permite compartir fuera de la organización y tienes privilegios para compartir con el público, las páginas de detalles incluyen los botones Facebook y Twitter. Se utilizan para compartir una página de detalles en tus cuentas de Facebook y Twitter. Puedes compartir detalles sobre cualquier elemento en el sitio Web, inclusive los de otros usuarios. Se recomienda compartir detalles de elementos solo para el contenido que sabes que se ha compartido con todos los usuarios. De lo contrario, algunas personas no podrán acceder a los vínculos. Si se utilizan los vínculos de Facebook y Twitter de una página de detalles del elemento, se compartirán los detalles del elemento y no el mapa ni la aplicación en sí. Para compartir un mapa (y no su página de detalles), usa el botón Compartir del mapa.


-. Agregar calificaciones y comentarios. Cada página de detalles de elemento incluye una valoración. Las calificaciones se basan en una media ponderada de cinco estrellas, donde una estrella refleja un elemento deficiente y cinco estrellas reflejan un elemento muy bueno. El valor de la calificación proporciona una media ponderada de la calificación que determina el número de calificaciones que ha recibido un elemento, así como la calificación media. Por lo tanto, un elemento con dos calificaciones de cuatro estrellas cada una tiene una calificación superior a la de un elemento con una calificación de cuatro estrellas. Para valorar un elemento, se debe estar identificado y solo puedes valorar elementos que no te pertenecen. Solo puedes añadir una calificación por elemento. Aunque puedes cambiar tu calificación, el recuento sigue siendo el mismo.


Los detalles de elemento pueden incluir también una sección para comentarios si la organización ha optado por habilitarlos. Los comentarios aparecen en la parte inferior de la página y pueden añadirlos el propietario del elemento y otros usuarios que han iniciado sesión. Una vez que se haya publicado un comentario, no se podrá editar, pero sí eliminar. Se puede suscribir a una fuente RSS de comentarios de un elemento que se comparta con todos (público). No se puede suscribir a comentarios de un elemento que solo se comparta con tu organización (o que sea privada).


-. Ver vistas y descargas. Vistas y descargas ayudan a evaluar la popularidad de un elemento. "Vistas", muestra el número de veces que se ha visualizado o abierto el elemento. Para los mapas, los servicios de mapas, los servicios de imágenes y los servicios de entidades, el recuento aumenta por uno cuando se abre la página de detalles del elemento o se abre el elemento en el visor de mapas. Por ejemplo, si se ha abierto una página de detalles de elementos del servicio de mapas y has hecho clic en Abrir, el recuento aumentará en dos. Para todos los demás elementos (aplicaciones web, aplicaciones móviles, KML, etc.), el recuento aumenta por uno cuando se abre el elemento; el recuento no aumenta cuando se abre la página de detalles del elemento. "Descargas" muestra el número de veces que se ha descargado el elemento. Solo se aplica a los archivos que se pueden descargar, como un paquete de capas o un adjunto de código en una página de detalles del elemento.


-. Editar detalles del elemento. Hay varias propiedades que se pueden editar y que ayudarán a los demás a examinar, buscar y entender tu elemento antes de utilizarlo. En función de los privilegios, también se puede configurar ajustes adicionales en el elemento para compartirlo, eliminarlo, moverlo a otra carpeta, actualizar archivos, adjuntar código a aplicaciones, cambiar de propietario, publicar capas web alojadas, ver el uso y crear una lista de ArcGIS Marketplace. capas de entidades alojadas incluyen propiedades de elemento adicionales que puedes cambiar, relacionadas con quién puede editar y exportar las capas.



b3. Plataforma de datos abiertos (Open Data).



Abrir los datos directamente desde el origen. Desde los empresarios que están desarrollando su próxima aplicación hasta los investigadores que van a realizar un descubrimiento importante, el mundo necesita datos abiertos. Todos podemos descargar, reutilizar y compartir los datos abiertos como y con quien deseemos. Permite al público desarrollar todo el valor de los datos acreditados.

-. Se pueden crear varios sitios web de Datos abiertos (Open Data) y personalizar su funcionamiento y su aspecto en tan solo unos minutos. Cuando esté listo, el público podrá explorar tus datos con gráficos y mapas interactivos o buscar y descargar datos con facilidad.

-. Se puede consultar por ámbito geográfico y/o por filtros de su contenido. tanto en los atributos de las tablas como de los metadatos.

-. Los formatos de salida que se ofrecen son: Hoja de cálculo (csv), KML,  Shapefile y API. en GeoJSON. Es un estándar de formatos abiertos donde se codifican colecciones de datos geográficos simples, con atritutos no espaciales en notación "JavaScript Object".
Madurez de la iniciativa


El posicionamiento en Internet y la toma de decisiones estratégicas basadas en las nuevas tecnologías hace que cada vez se está más orientado hacia el desarrollo de aplicaciones móviles. Será la madurez en las iniciativas en contenidos y movilidad las que marquen la diferencia en los próximos años.

La información geográfica es hoy en día un vector de crecimiento que favorece el conocimiento del entorno y mejora las acciones que se proyectan sobre el territorio, el portal abre un nuevo canal de difusión y ofrece utilidades para su estudio.

La IDE lleva desde el año 2.006, ofreciendo servicios espaciales. Su primer encargo fue la publicación del PGOU 2.006 (Plan General de Ordenación Urbanística), desarrollado con gran éxito.

En la actualidad, está desarrollando un proceso de evolución de la plataforma que tiene en la nube, para su instalación en su infraestructura interna.
Descripción detallada de los procesos de integración.

Los procesos de integración hacen referencia a la regulación de las funciones y relaciones entre los grupos de información y las aplicaciones. Tanto la aplicaciones web, como la aplicaciones móviles. Aquí de eben definir todos los interlocutores encargados de cerar y mantener la información. 


Las funciones básicas que deben de contener esta integración se puede intregrar en dos muy basicas:

a. Creación y mantenimiento de la información. La dirección de la información en este caso va desde las diferentes aplicaciones a la plataforma de almacenamiento. Los agentes pueden ser tan diversos que se incluye al ciudadano.


b. Captura de información. La información va siempre desde la plataforma a las diferentes aplicaciones.


En todos los casos la plataforma ide.SEVILLA, será la encargada de publicar los servicios in internet necesarios para que los procesos se puedan realizar.
Matriz de responsabilidades

